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中小企業庁

岐阜県よろず支援拠点

岐阜県よろず支援拠点
取り組み紹介

R6年度 第一回 事業承継・引継ぎ支援センター連携会議
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Ⅰ．よろず支援拠点のご紹介
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よろず支援拠点とは

中小企業、小規模事業者の皆様からの、

経営上のあらゆるご相談にお応えするために、

国が全国に設置した無料の経営相談所です。
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【 相 談 件 数 推 移 】

大変満足 54%

満足 43%

不満足 3%

大変不満足

満足度
96%

【令和５年度相談者満足度】

10年間で相談件数は「10倍」

相談者の満足度は「96%」

相談件数と満足度



- 5 -

【 従 業 員 数 別 】【 業 種 別 】

創業前

26.6%

5人以下

51.5%

~20人

11.9%

~50人

4.4%

~100人

2.7%

~300人

1.8%
300人超

1.1%

サービス業

31.5%

製造業

17.0%

小売業

10.0%

宿泊業・飲食業

9.1%

その他

12.2%

建設業

8.4%

医療・福祉

3.7%

農業・漁業・林業

2.8%

卸売業

2.7%

運輸業

1.3%

情報通信業

0.3% 金融業・保険業 

0.9%

相談者の内訳

（n:2,２40） （n:1,691）

15%

16%

85%

84%

R5

R6

13%

10%

87%

90%

Ｒ２

Ｒ５

■：製造業 ■：非製造業 ■：中小企業 ■：小規模事業者
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【 詳 細 内 訳 】【 相 談 内 容 】

売上拡大

56.1%
経営改善

16.8%

創業

22.7%

事業承継

2.8%

再チャレンジ

0.4%

廃業

1.2% その他

0.0%

相談内容

（n:9,957）

0 500 1000 1500 2000 2500

債権保全・債権回収

海外展開

地域資源活用

知的財産

市場調査

商品デザイン

事業連携

現場改善・生産性向上

市場設定

法律

雇用・労務

広告デザイン

商品開発

資金繰り

ＩＴ活用（内部管理）

販路提案

広報戦略

事業計画策定

施策活用

その他

ＩＴ活用（情報発信）

経営知識

（n:9,957）
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相談窓口

①

②

③

④

⑤

⑥
⑦

⑧

⑨

⑩

⑪
① 岐阜県よろず支援拠点 （常設）

② 高山サテライト相談窓口 （常設）

③ ビジネスチャレンジ支援相談窓口（岐阜市） （毎木曜）

④ かかみがはらビジネス相談窓口 （第2/4水曜）

⑤ たじみ経営相談窓口 （毎金曜）

⑥ かに経営相談窓口 （毎水）

⑦ みのかもビジネス相談窓口 （第２金曜）

⑧ えな経営相談窓口 （毎火曜）

⑨ みの経営相談窓口 （第１月曜）

⑩ げろビジネス相談窓口 （第1/３火曜）

⑪ 飛騨神岡経営相談窓口 （第3水曜）

県内11箇所で対面相談が可能

オンライン相談や出張相談にも対応します。
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相談体制

21名
の

専門家

士業
（弁護士・公認会計
士・税理士・診断士）

ＩＴ
専門家

ＰＲ
デザイン
専門家

銀行・大手
企業ＯＢ

22名

豊富な経験と知識を備えた
22名の専門家が、経営のあらゆるお悩みを解決します。
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Ⅱ．事例紹介
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事例① 廃業を迫られた２次下請け企業の垂直統合

【業種】 製造業 【事業所】 県北部
【事業概要】 自動車向け耐震ゴム製造 【従業員】 30名強
【業績】 売上：3億弱 営利：±０ 【財務状況】 債務超過

上場企業

1次下請け

自動車メーカー

当該
事業者

下請け
Ａ

下請け
・・・・・・

廃業打診

従業員
転籍

オーナー
引退宣告

債券保有

上場企業

1次下請け

自動車メーカー

1次下請け
地域工場

下請け
Ａ

下請け
・・・

・・・

従業員：再雇用

オーナー：工場長
（再雇用）

・ 相談経緯 ：行政から紹介
・ 支援内容 ：利害関係者へのヒアリング、現場確認による強みの抽出

離職リスクへの対応（ハローワーク連携）、廃業後の資産整理方針確認
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事例② 希少商品の技術移転による連鎖倒産の回避

【業種】 製造業 【事業所】 県北部
【事業概要】 折箱弁当の経木製造 【従業員】 家族経営
【業績】 1千万弱 【財務状況】 健全

・ 相談経緯 ：廃業打診を受けた商社からの相談
・ 相談内容 ：廃業予定者から技術承継を受けるための人材確保の相談
・ 支援内容 ：県内木工業の第三者への技術移転（産経センター連携）によるＳＣＭ維持

当該
事業者

生産地：岐阜・高知
商社

廃業打診

技術承継検討

県内
事業者

技術移転
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